
하나의 솔루션으로 여러 비즈니스 우선  
순위를 처리합니다.
Lenovo TruScale이 전 세계 어디서나 유연하게 대응하고 완벽하게  
통합된 서비스형 기술을 제공하는 방법.

CIO에게 중요한 것은 무엇일까요?

아·태 시장의 기업들은 운영 중단, 현재 및 미래의 과제에 대한 비즈니스 탄력성을 개선하는 데 점점 더 집
중하고 있습니다. CIO들은 기술 혁신이 비즈니스 성장에 도움이 될 것으로 믿고 있으며, CFO들은 자본 확
보를 통해 비즈니스 탄력성을 개선하고자 합니다. TruScale은 어떻게 두 전문적인 아젠다를 동시에 만족
시킬 수 있을까요?

디지털 혁신은 더 이상 단순한 기술 결정이 아니라 비즈니스에 있어 중요한 결정입니다. 그러나 투자를 보호하
고 실시간 ROI를 제공하면서 원활한 직원 경험(EX)을 보장하는 올바른 기술을 찾는 것은 결코 쉬운 일이 아닙
니다.

CIO의 역할은 진화해 왔습니다. IDG에 따르면 CIO 또는 최고 IT 임원은 기술 구매 프로세스의 모든 단계에 관여하므로 조직 
혁신을 주도하는 주요 동력이 됩니다. 
 
미래 지향적인 CIO에게는 디지털 민첩성이 뛰어난 환경에서 최고의 인재를 유지하고 경쟁력을 유지하는 것이 우선 과제입
니다. 그러나 CFO의 경쟁 과제에 직면한 상황에서 완벽한 비즈니스 탄력성을 제공하고 직원 경험을 개선하며 미래에 적합
한 비즈니스를 구축할 수 있는 솔루션을 찾는 데는 고유한 과제가 따릅니다.

재무적 문제의 해결

혁신을 위한 사례를 만드는 것은 간단하지 않습니다. CIO는 팀의 역량을 강화하고 효율성을 혁신하는 동시에 투자를 보호
하고 원활한 운영을 보장하는 실행 가능한 사례를 만들어야 하는 과제에 직면해 있습니다. 
 
Lenovo TruScale은 안정적인 IT 혁신을 위한 조달, 배포 및 관리를 단순화합니다. 기업이 완벽하게 통합된 솔루션에 액세
스할 수 있도록 지원하여 제한 없이 혁신에 필요한 기술을 팀에 제공합니다. 이를 통해 경쟁력 있는 비즈니스 전략과 효율성 
향상을 이끌어낼 수 있습니다. 이 모든 것은 확장 가능하며 사용한 만큼만 지불하는 간단한 비즈니스 모델로 제공됩니다. 
하지만 이것이 투자를 이행함에 있어서 무엇을 의미할까요?

재무팀이 자주 제기하는 반대 의견은 다음과 같습니다:

변경 비용    

직원 다운타임 위험   

긴 온보딩 프로세스   

단일 기술 공급업체 사용에 대한 두려움  

Lenovo TruScale과 함께라면 이러한 우려가 성장에 걸림돌이 되지 않습니다. TruScale 솔루션은 처음부터 끝까지 구성 
및 배포에 대한 실질적인 지원을 제공합니다.  운영 중단을 원활하게 완화하고 전환 및 그 이후에도 생산성을 최대로 유지합
니다.

TruScale로 어떻게 직원을 만족시키고 자본을 확보할 수 있을까요?

기업들은 이전과는 달리 팀원들에게 소비자와 같은 경험을 제공하기 위해 적응하고 있습니다. 기술 지원, 통합 및 원격으로 
작업할 수 있는 유연성에 중점을 둡니다. 결과는 어떨까요? 생산성, 유지 및 고객 경험에 연쇄적인 영향을 미치는 효과적인 
경험 개선이 가능합니다. 다음을 통해 가치 증대가 가능합니다:

필요한 비즈니스 또는 리소스의 규모에 관계없이 비즈니스의 확장, 축소 및 일시 중지가 가능

24시간 전문가의 완벽한 관리 지원 제공 ‒ TruScale 서비스 제공 팀은 IT 팀의 신뢰할 수 있는 조언자가 되
어 팀과 정기적으로 교류하고 팀 자체의 확장 역할을 수행

복잡성 감소 ‒ Lenovo의 규모와 안정적인 단일 서비스를 제공할 수 있는 공급업체를 통해 TCO를 절감하
고 공급망 중단 위험을 완화

자본을 확보하고 예측 가능한 월별 비용을 제공하여 재무팀이 조직의 민첩성을 개선하고 매력적인 ROI를 제공
할 수 있도록 지원

Lenovo TruScale 솔루션을 통해 KMPG는 보안 위험을 줄이고 비용 효율성을 개선하며, 생산성을 높이고 직원 만족도를 
높일 수 있었습니다. 이는 장치 분실과 같은 자산 관리 문제를 해결하는 데 도움이 되었으며, KPMG의 직원 대 디바이스 비
율을 1:1.8에서 1:1.2로 줄였습니다.² 
 
마찬가지로 TruScale은 싱가포르의 또 다른 4대 회계 로펌의 직원을 대신하여 최종 사용자 기술을 관리함으로써 직원의 
시간을 절약할 수 있도록 했습니다. 이를 통해 조직은 보다 중요한 성장 창출에 집중할 수 있도록 더 많은 시간을 할애할 수 
있습니다.²

남겨진 기업의 미래는 어떤 모습일까요?

조직이 미래에 대비한 비즈니스 탄력성을 달성하기 위해 단호하게 행동하는 상황에서, 주저하기로 선택한 사람들의 미래
가 어떻게 될지는 시간만이 알려줄 것입니다. 
 
직원을 위한 원활한 하이브리드 환경을 만들기 위해 기업은 팀이 어디에 있든 안전하게 작업할 수 있도록 하는 안정적이고 
유연한 기술을 제공해야 합니다. Lenovo의 아·태 지역의 디지털 업무 공간 솔루션 담당 이사인 Shayne Harris는 "고객이 
시장 상황의 변화에  빠르고 쉽게 대응할 수 있는 솔루션을 구현하는 것이 핵심"이라고 말합니다. 
 
Lenovo TruScale은 개인 생산성, 팀 협업 및 비즈니스 민첩성에 대한 기준을 높이는 혁신을 지원합니다. 이는 단순성 또는 
확장 가능한 방식의 사용한 만큼만 지불하는 서비스형 모델로 제공됩니다.  

비즈니스 탄력성의 혁신
조직의 현대화, 단순화 및 신속한 확장을 원하십니까? 
Lenovo TruScale의 서비스형 기술을 사용하면 이보다 더 간단할 수 없습니다.

자세히 보기 www.lenovo.com/TruScale 

1 IDG, “2022 Executive Summary State of the CIO,” 2022.  
2 인터뷰 노트에서 발췌


